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SERWKOM

OD SERWISU DO SOFTWAREHOUS’U

KIEDYS

Historia ABI SERWKOM Sp. z o.0. siega roku 1992. Jako mata firma w Katowicach zajmowata sie
wytgcznie sprzedazg i serwisem kserokopiarek. Dzieki profesjonalnej obstudze i stale rosnacej dobrej
renomie, szybko poszerzyta swoj portfel statych klientéw, a takze wachlarz produktéw i ustug.

TERAZ

Dzi$s mozemy pochwali¢ sie wspdtpracg z wieloma kontrahentami — od indywidualnych, przez duze
firmy, korporacje, fundacje, na jednostkach uzytecznosci publicznej koriczgc. Zajmujemy sie najmem,
sprzedazg i serwisem urzadzen wielofunkcyjnych, sprzedazg nowego i poleasingowego sprzetu
biurowego, przeprowadzamy audyty bezpieczenstwa sieci, tworzymy aplikacje webowe, deskopowe i
mobilne. Naszym sztandarowym produktem jest oprogramowanie dla biur rachunkowych i firm z
wtasnym dziatem ksiegowym.

JAK PRACUJEMY

W ciggu tych 27 lat z niewielkiej firmy z kilkoma pracownikami rozroslismy sie do przedsiebiorstwa
podzielonego na dziaty, w ktérych z oddaniem pracuje 20 oséb. Sam dziat programistyczny skfada sie z
13 0sd6b pracujgcych w metodyce Scrum, ktérg dostosowalismy do wtasnych potrzeb. Nie idziemy Slepo
za wytycznymi — bierzemy tylko to, co najlepsze, bez zbednych formalizacji. Wiemy czym jest przerost
formy nad trescig i staramy sie tego unikngé, dlatego mozemy sie skupi¢ na szybszym i lepszym
dostarczeniu produktu. Naszym atutem jest to, ze produkt powstaje przyrostowo, a kazdy etap jest
doktadnie analizowany z klientem i w razie potrzeby dostosowywany do nowych pomystéw.

Mozna powiedzie¢, ze jesteSmy rodzinnym zespotem dziatajgcym jak korporacyjna struktura, ale tylko
w tych aspektach, ktére uznaliSmy za najlepsze.

Zawsze stawiamy na to, aby oprogramowanie byto aktualne i Swieze, dlatego nasz autorski produkt
doczekat sie juz trzeciej odstony. Napisany zupetnie od zera w najnowszych i stabilnych technologiach
stat sie szybszy, zyskat nowoczesny design zgodny z aktualnymi trendami, i ogrom nowych
funkcjonalnosci do zarzadzania firma.



NARZEDZIA

- CH

- ASP .NET

- Entity Framework
- MysalL

- Angular 7

- Jira, Confluence, Bitbucket

NASZA SPECJALNOSC

Jako firma od poczatku byliémy zwigzani z obrébka i zarzgdzaniem dokumentami oraz analizg danych.
Wiele lat doswiadczenia i ogrom rozmow przeprowadzonych z klientami dato nam poglad na to, jakie
sg potrzeby rynku. Nie ma jednego rozwigzania, ktére zadowolitoby wszystkich. Kazda organizacja ma
swaj sposob pracy i swoje procesy, wiec KAZDY nasz produkt jest zaprojektowany i zbudowany w taki
sposob, aby mozna go byto tatwo konfigurowac i dostosowac do indywidulanych potrzeb.

Elastycznos¢, wiedza oraz doswiadczenie w pracy z dokumentami i danymi pozwala nam na tworzenie
produktow, ktdrych celem jest analiza tresci, generowanie raportéw i analiz. W kazdym biznesie te
informacje i ich interpretacja sg niezbedne, tak samo jak narzedzia do ich przetwarzania.



